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Canl video gecikiyorsa, bulamklasiyorsa veya goriintiilenmiyorsa ne yapabilirim?

Bu makale, Surveillance Station'da canli goriintii goriintiileme sorunlarin1 gidermek i¢in atabileceginiz
adimlar listeler.

Baglanti
Istemci bilgisayardan Surveillance Station sunucusuna:

e Bilgisayariiz Surveillance Station sunucusundan farkl bir agdaysa, baglantilarini ayni yerel alan agi
icinde kurmay1 deneyin.

e Surveillance Station'a erismek i¢in QuickConnect kullantyorsaniz, dogrudan ve kararl iletim igin
DDNS veya sunucunun IP adresi araciligiyla baglanmay1 deneyin.

e Bilgisayarimz Wi-Fi iizerinden Internete bagliysa, baglantiy1 gelistirmek icin kablolu baglantiya
gecmeyi deneyin.

IP kameradan Surveillance Station sunucusuna:

e Kameraniz Surveillance Station sunucusundan farkli bir agdaysa, baglantilarin1 ayni yerel alan ag1
icinde kurmay1 deneyin.

e Kameramz internete Wi-Fi iizerinden bagliysa, baglantiy1 gelistirmek igin kablolu baglantiya gegmeyi
deneyin.

Kamera ayarlan

Asagidaki ayarlar1 degistirmek icin liitfen Surveillance Station't baglatin ve IP Kamera > Diizenle'de ilgili
sayfalara gidin .

Cihaz > Gelismis:

e Video akisiniz i¢in farkli bir aktarim protokolii atamay1 deneyin.

Cihaz > Video:

o Kameraniz birden fazla video formatini destekliyorsa, H.264, H.264+, H.265 veya H.265+ gibi daha
diisiik bant genisligi gerektiren bir formata gegmeyi deneyin.

e Ayni anda birden fazla akis kullanmak, kameraniza yiik bindirebilir ve kararsiz akisa neden
olabilir. Tim Akis Profili nitelikleri icin Akis 1'i se¢gmenizi Oneririz .

e Daha yiiksek bir kare hiz1 (FPS) degeri uygulamay1 ve gercek sahnenize gore bit hiz1 kontrol yontemini
ayarlamay1 deneyin.
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CPU kullanimi

Synology iiriinii:

Synology iirliniiniiziin CPU kullanimi yiiksekse liitfen asagidakilerden birini yapin:

e Maksimum IP kamera ve Toplam FPS simirlarinin asilmadigindan emin olmak
i¢in Uriinler sayfanuzdan modelin yazilim 6zelliklerini kontrol edin . Ardindan, bagl kameralarin
sayisini azaltmak i¢in IP Kamera'y1 baslatin ve ¢oziiniirliigii ve kare hizimi diigiirmek
icin Diizen > Cihaz > Video'ya gidin. Sorun devam ederse, DSM'de ¢alisan diger paketleri
durdurmay1 deneyin.

¢ |P Kamera > Diizenle > Olay Algilama > Hareket secenegine gidin . Algilama algoritmasi
kaynagi olarak Surveillance Station kullaniyorsaniz , bunu Kameraya gore olarak degistirmeyi
deneyin .

Istemci bilgisayar:
Istemci bilgisayarinizda yiiksek CPU kullaninu varsa, yalmzca bir kameranin yaynlarini izlemeyi deneyin
ve ¢alisan diger uygulamalar1 durdurun.

Orijinal Kamera Goriintii Kalitesi

Kameranizin orijinal canli video beslemelerini kontrol edin. Goriintii kalitesi diisiikse, liitfen yardim igin
iireticiyle iletisime geg¢in. Istemci bilgisayarmizda asagidakilerden birini yapabilirsiniz:

IP kameranizin web kullanici arayiiziinde oturum agin ve canli videonun diizgiin oynatilip oynatilmadigina
bakin.

VLC Media Player'1 indirin ve baglatin ve canli goriintii kalitesini RTSP {izerinden test edin:
1. Ust meniiden Acik Ag Akisim bulun .

&4 VLC media player - O X
Media Playback Audio Video Subtitle Tools View Help
[} OpenfFile... Ctrl+0
" Open Multiple Files... Ctrl +Shift+0
[ Open Folder... Ctrl+F
) Open Disc... Ctrl+D
“& Open Network Stream... Ctrl+N
=% Open Capture Device... Ctrl+C
Open Location from clipboard Ctrl+V
Open Recent Media 4
Save Playlist to File... Ctrl+Y
Convert / Save... Ctrl+R
() Stream.. Ctrl+S
Quit at the end of playlist
Quit Ctrl+Q
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https://www.synology.com/en-uk/products
https://www.videolan.org/vlc/index.html

logy’ netfast

2.Kameranizin RTSP adresini asagidaki formatta girin:
rtsp://username:password@IP_address:port/URL_defined_by_manufacturer

Ornegin, bir Axis kamera kullantyorsaniz, liitfen sunu girin:
rtsp://admin/123456789@10.11.12.13:9000/axis-
media/media.amp?videocodec=h264&resolution=640x480

| File ) Disc T Metwork 8] Capture Device

Network Protocol
Please enter a network URL:
N ctop:ifad min/ 123436789 @ 10,11, 12, 13:9000/axis- media/media.amp Fvideoco 4

[] Shew mere options
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Gergek RTSP adres formatinin kamera iireticisi tarafindan tanimlandigini unutmayin. Herhangi bir sorunuz
varsa, litfen iireticinizle iletisime gegin.
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